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A educação permanente em saúde implica na estruturação do conhecimento no 

ambiente de trabalho, onde aprender e ensinar se integram às organizações e 

mecanismos de trabalho. Nesse sentido, existem diferentes projetos que visam 

reestruturar o processo de composição dos recursos humanos para a área da saúde, 

objetivando a integração, ensino, serviços e comunidade,  para o desenvolvimento de 

um trabalho coletivo que rompam estigmas e desafios que impedem a equipe 

multiprofissional de progredir no ambiente de trabalho, tais como: dificuldades com 

liderança, falhas de comunicação, falta de acesso às informações que podem 

comprometer o atendimento ao paciente, e a falta de capacitação e atualização 

profissional. Objetiva-se analisar como a interação da equipe multiprofissional pode 

melhorar a oferta de assistência à saúde. Trata-se de uma revisão integrativa 

realizada nas bases de dados: SCIELO e LILACS, utilizando os descritores: “Equipe 

de Assistência ao Paciente" AND "desafios" AND "saúde". Os critérios de inclusão 

foram: artigos na íntegra e publicados nos últimos 3 anos, nos idiomas: português e 

espanhol. E foram excluídos textos duplicados e/ou inconclusivos, teses ou que não 

correspondiam ao objetivo. Evidenciou-se um total de 17 artigos, onde após 

aplicabilidade dos critérios restauram 16 artigos que foram incluídos no presente 

estudo. É notório que há um empenho das partes em gerar aperfeiçoamento 

profissional voltado ao cuidado com o paciente, através de qualificação, 

desenvolvimento de atitudes, que visam aprimorar o serviço prestado em uma 

assistência integralizada, efetiva e segura. Destaca-se que os profissionais da saúde 

devem sempre estar em busca do rompimento de conflitos gerados em equipe, 

principalmente com as fragilidades de comunicação e profissionais não cooperativos, 
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o que pode vir a comprometer a abordagem a assistência do paciente. É de suma 

importância que haja um comprometimento com planejamento e ações com foco na 

melhoria da saúde dos clientes.  
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